"'_""\. Arbeitsschutz und Gesundheitsmanagement
\o/ in Schulen und Studienseminaren

Mitarbeiterbefragung als Teil einer Gefahrdungsbeurteilung
beispielhafter Prozessablauf (Stand: 09/2019)

Psycho-soziale Gefahrdungsbeurteilung soll an der Schule durchgefiihrt werden (§ 5 ArbSchG).

v
Kontaktaufnahme mit der zustandigen —
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit (FASI) AuG-Berater/innen
oder Arbeitspsychologin/Arbeitspsychologe (AP) Fachkrafte fir
— Arbeitssicherheit,
_ Arbeitspsychologinnen
Als Screening- .Beratu.ng sl ze il und Arbeits-
Verfahren zur (z.B. im Arbeitsschutzausschuss): psychologen sowie
Erhebung Ziele der Befragung im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung Beauftragte fur
psych Ressourcen- und Terminvorklarung Suchtfragen und
Belasfungen mit den zusténdigen FASI/AP/BfS als Sucht ré?vention
teht hd externe Moderation und Unterstiitzung (i.d.R. Moderatorenduo) P
Is et auc| ) as v der NLScthstehen zur
nstrumen . L . Beratung un
GAPS zur Entscheidung dfc[e]rr \Zi(;r;u:\l/le:tir;rgjlges Schulleiters Moderation zur
Verfiigung. 7 Verfiigung
Information der Beschaftigten im Rahmen einer
Dienstbesprechung
Uber die Befragung im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung
- Ziele, Methoden, externe Ressourcen, interner Zeitaufwand -
Meinungsbild der Teilnehmenden uber die Durchfiihrung
(2/3 Mehrheit) bugis =
beteiligungsgestitzte u.
umsetzungsorientierte
Gefahrdungsbeurteilung
in Schulen
A A
Datenerhebung mittels Datenerhebung mittels
Gruppeninterview bugis-Fragebogen

Moderator/in beantragt Durchfiihrung der bugis-
Befragung beim NLQ und bestatigt:

A

- die Prozessbegleitung durch d. AuG-Berater/-innen

Schulleiter/in klrt Termine und Zeitplan - das Mehrheitsvotum der Beschaftigten
mit den zustandigen L
AuG-Berater/-innen
Terminabsprache mit dem NLQ: Zeitplan fir

Befragung und Riickmeldung der Ergebnisse an die
AuG-Berater/-innen

v

Ubersendung des bugis-Fragebogens durch das NLQ
als E-Mail an die Schule
Kopien in der erforderlichen Zahl fertigt die Schule.
Alternativ bietet das NLQ auch eine
Online-Befragung an.

3 v

Gruppeninterview: Anwesenheit der Fraggboggngestﬁtzte Mitarb_eiterbefragu_ng
Durchfiihrung des Gruppeninterviews zustandigen AuG- Dlg Mitarbeiterbefragung kann |m Rahmer] einer
(Gruppen mit jeweils 6-15 Lehrkrafte) Berater/in Dle?stbesprechung erfqlgen. Die ausgefiillten
durch die AuG-Berater/-innen Fragebdgen we.rdep anschlieend von dem/der AuG-
Berater/-in direkt an das NLQ gesendet.

Die Fragebdgen werden im NLQ gescannt
Auswertung der bei Abschluss 5 u‘nd computerge§tﬂtzt ausgewertet. per

ericht wird zur weiteren Analyse an die von
der Schule benannten AuG-Berater/-innen

gesendet. Diese erstellen aus der

Auswertung eine individualisierte

Prasentation fiir die Rickmelde-

Dienstbesprechung

des Gruppeninterviews
vorliegenden Ergebnisse durch
die AuG-Berater/-innen unter
Einbeziehung der Gruppe A




Schulleiter - Information
Die Schulleitung erhalt durch die AuG-Berater/-innen eine
Vorab-Information Uber die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung.
Diese Information kann im Rahmen einer ASA-Sitzung erfolgen.
Der Schulpersonalrat ist vor der Riickmelde-DB zu beteiligen.

v

Riickmelde-Dienstbesprechung
Im Rahmen einer Dienstbesprechung werden die Ergebnisse der
Befragung durch die AuG-Berater/-innen vorgestellt.
Wenn erforderlich sollte dabei die zustandige Arbeitspsychologin/
der zustandige Arbeitspsychologe beteiligt werden.
Die Bearbeitung der Themen wird anschlieRend priorisiert.

v

Fir die Belastungsschwerpunkte, die vorrangig bearbeitet werden sollen,
kann wahrend der DB eine Arbeitsgruppe in Form eines
Gesundheitszirkels eingerichtet werden.

v

Der Gesundheitszirkel
sollten moglichst
reprasentativ besetzt sein.
Er bestehen in der Regel

nein

Gesundheitszirkel
Gebildete Gesundheitszirkel werden von den AuG-Berater/-innen
unterstitzt.
Sie entwickeln MalRnahmenvorschlage und einen Arbeitsplan zur
Umsetzung der vorgesehenen MaRnahmen.
Die Ergebnisse sollen in einer Dienstbesprechung vorgestellt werden.

v

Ergebnis-Dienstbesprechung
In dieser Dienstbesprechung werden die Vorschlage vorgestellt.
Die Schulleitung priift sie und nimmt sie gegebenenfalls in den
MaRnahmenkatalog auf Basis der Gesamt-Gefahrdungsbeurteilung auf.

v

Mitbestimmung
Mitbestimmung des MaRnahmenkataloges durch den Schulpersonalrat

.

Umsetzung
Umsetzung der MaRnahmen

v

Arbeitsschutzausschuss
Im ASA werden die weiteren Schritte — insbesondere die Evaluation der
umgesetzten MalRnahmen beraten. Gegebenenfalls ist nach einigen
Jahren eine Wiederholungsbefragung angezeigt. Im Idealfall ermdglicht
der ASA die Arbeit an weiteren Belastungsschwerpunkten, die im Rahmen
der Mitarbeiterbefragung identifiziert wurden.

MaRnahmen erfolgreich?

aus drei bis neun Personen.

Der Gesundheitszirkel trifft
sich erfahrungsgeman im
Laufe von drei Monaten ca.
zwei bis vier mal.
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